
รายงานความพึงพอใจการบริหารและการจัดการศึกษาของผูรับบริการและผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

........................................... 
 

1.  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบประเมิน 
     ขอมูลทั ่วไปของผู ตอบแบบประเมินความพึงพอใจการบริหารและการจัดการศึกษาของ

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 จำนวน 242 คน 
โดยแยกออกเปน  

1.1 ผูอำนวยการโรงเรียน 
1.2 ครูผูสอน 
1.3 คณะกรรมการสถานศึกษา 
1.4 ก.ต.ป.น. 
1.5 บุคลากรทางการศึกษา (พนักงานราชการ ครูอัตราจาง นักการภารโรง)  

 2.  ความพึงพอใจในการบริหารและการจัดการศึกษาของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
      ในประเด็นความพึงพอใจในการบริหารและการจัดการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประกอบดวยขอคำถาม 4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานงานบุคลากร ดานงบประมาณ และดานบริหารงานท่ัวไป 
ใหผูมีสวนไดสวนเสียเปนผูใหขอมูล จำนวน 242 คน พบวา  
 

 
ตารางท่ี 1 สรุปจำนวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีความพึงพอใจระดับมากข้ึนไป 
 

ประเด็นวดัความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

จำนวน 
(คน) 

คิดเปน
รอยละ 

หมายเหตุ นอย
ที่สุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

1. ดานวิชาการ  4 9 25 120 84 204 84.3  

2. ดานบริหารงานบุคคล 5 3 32 124 78 202 83.47  

3. ดานงบประมาณ  4 5 35 130 68 198 81.82  

4. ดานบริหารทั่วไป 4 10 37 116 75 191 78.93  

รวม 17 27 129 490 305 795 82.13  

 
จากตารางท่ี 1  สามารถสรุปผลการวิเคราะหรอยละระดับความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีตอ

การบริหารและการจัดการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1  ผูมีสวนได       
สวนเสียมีความพึงพอใจมากขึ้นไป คือ ดานวิชาการ (รอยละ 84.30) รองลงมา คือ ดานบริหารงานบุคคล        
(รอยละ 83.47)  
 
 


